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Introdução 
 

Este manual se destina a orientar os Oficiais de Registro Civil do Estado de São 

Paulo, nas configurações para as novas funcionalidades dentro da CRC Nacional para atender à 

7ª Meta para o Serviço Extrajudicial em 2018, instituída pela Corregedoria Nacional, que trata 

de "desenvolver e implantar selo digital com QR Code". 

1 Cadastro no site do Tribunal da Justiça 
 

Para executar as opções para as Configurações para utilizar o Selo Digital, o 

usuário deve acessar inicialmente o site do Tribunal de Justiça, através do seguinte link: 

https://selodigital.tjsp.jus.br/painelserventia 

Localize no menu superior a opção Cadastrar Clientes. Clique na mesma, e em 

seguida vá em Adicionar Cliente. 

 

 

 

Preencha os campos com as seguintes informações: 

1) Nome: crcnacional 

2) Segredo: Crie uma senha de acesso e a digite neste campo. 

3) Confirmação do segredo: redigite a senha que você criou. 

https://www.google.com/url?q=https://selodigital.tjsp.jus.br/painelserventia&sa=D&source=hangouts&ust=1565895688835000&usg=AFQjCNHKr8teSbUxBp4J87ZS0Wbwm_ZRUQ
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Em seguida clique em Salvar. 

 

 

Na sequência será apresentada a tela exibindo a Chave de Acesso (Acess Key). Ela 

estará localizada no campo Client_id, conforme destacado na imagem abaixo: 

 

 

 

ATENÇÃO: o Segredo e o Client_Id serão utilizados para finalizar as configurações 

dentro da CRC. Deixe-os de fácil acesso para copiá-los. 

2 Configuração na CRC Nacional 
 

Acesse o site da Central de Registro Civil Nacional - CRC, através do seguinte link: 

http://sistema.registrocivil.org.br 

 

http://sistema.registrocivil.org.br/
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Clique na área destinada à CRC para entrar - será solicitado o Certificado Digital 

para realizar a devida autenticação de acesso.  

 

 
Na tela inicial da CRC, localize e clique na opção de Administração do sistema. 

 

 
 

Nas opções apresentadas, clique em Selo CRC. 



 
 
 
 
                                    
       

P á g i n a  | 6 
 

 
 

Esta é a tela para as configurações necessárias para uso e emissão do Selo Digital 
via CRC. Inicialmente você precisa associar os dois módulos de Segunda via de Certidão, 
conforme apontado abaixo: 

 
1) Selecione o módulo “Pedidos de Segunda Via...”; 
 
2) Clique em Associar; 
 

 
 
 
3) Repita a operação, selecionando o módulo “Emissão de Segunda Via...”. 
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4) Em Chaves do TJSP, coloque em Acess Key, coloque o código com a chave de acesso que foi 
disponibilizada pelo site do TJSP no campo Client_Id. 
 
5) Logo depois, em Security Key, digite a senha cadastrada no site do TJSP. Clique em 
Atualizar. 
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6) Vá em Importação de Certificados > Importe seu certificado A1. 
 

 
 
 
7) Na tela para Repositório de Chaves HSM, importe o seu certificado do tipo A1 para a CRC. 
Vá em Escolher arquivo para navegar no seu computador e selecionar o arquivo do certificado 
(ele estará com extensão .p12 ou .pfx). Na sequencia, digite a Senha para que o arquivo seja 
aberto pela CRC, e depois clique em OK.  
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Pronto, a configuração estará finalizada, e todas as certidões emitidas e 
materializadas nos módulos associados, a partir de agora terão o Selo Digital gerado 
automaticamente e posteriormente disponibilizado e vinculado pela CRC junto ao TJSP. 

 
Você poderá verificar a veracidade do selo através do portal oficial do Selo Digital: 

 

https://selodigital.tjsp.jus.br 
 

 
 
 
 

 Outras dúvidas? Entre em contato com nosso suporte: 
     
E-MAIL: suporte@registrocivil.org.br  
 
TELEFONE: (11) 5112-0500 / 5506-8634 
 

https://selodigital.tjsp.jus.br/

